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ASSÉDIO MORAL NAS INSTITUIÇÕES BANCÁRIAS 

O assédio moral é todo 

comportamento abusivo 

(gesto, palavra, atitude) que 

ameaça, por sua repetição, a 

integridade física ou psíquica 

de uma pessoa, degradando o 

ambiente de trabalho. São 

microagressões, pouco graves 

se tomadas isoladamente, mas 

que, por serem sistemáticas, tornam-se destrutivas. 

É o sentimento de ser ofendido, menosprezado, 

constrangido e ultrajado pelo outro no ambiente de 

trabalho. Essa humilhação causa dor, tristeza e 

sofrimento. A base do assédio moral está na 

repetição, portanto define-se no tempo e não pode 

ser diagnosticado imediatamente após a primeira 

hostilidade. Não se dar bem com seu superior é 

normal. O problema é quando a questão se torna 

pessoal e o empregado se vê discriminado no 

ambiente de trabalho, sofrendo, constantemente, 

humilhações. A perseguição também é outra 

característica. Sem explicações, a vítima passa a 

ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada e 

desacreditada diante dos pares. São exemplos de 

assédio moral ameaçar de demissão, ofender, 

sobrecarregar de trabalho, dificultar a execução de 

tarefas, isolar a pessoa, desmoralizar 

publicamente, desvalorizar o trabalho efetuado, 

expor a vida ou problemas particulares, cobrar 

desmedidamente o rendimento do empregado. 

Normalmente começa com críticas constantes do 

agressor a um funcionário, que é sobrecarregado 

de tarefas. Assim, o agressor pode mais facilmente 

criticá-lo. A pessoa que sofre o assédio moral sente 

dificuldade em se defender, chora com frequência. 

 
 

 

Dicas para reagir contra o assédio moral: 
Primera => Anote com detalhes toda as 

humilhações sofridas (dia, mês, ano, hora, local, 

nome do agressor, colegas que testemunharam, 

conteúdo da conversa); Segunda => Procure a ajuda 

do Sindicato e veja quais colegas testemunharam ou 

que já sofreram humilhações do agressor; Terceira 

=> Evite conversar com o agressor sem 

testemunhas; Quarta => Relate o acontecido para 

outros canais da sociedade além do Sindicato, como 

o Ministério Público e a Justiça do Trabalho; 

Quinta => Divida seus problemas com os 

familiares, amigos e colegas, pois o afeto e a 

solidariedade são fundamentais para recuperação da 

auto-estima,  da dignidade,  identidade e cidadania. 
 

______________________________________________________________________ 
 
 

Denuncie! – As principais armas contra o assédio 

moral são a união e a denúncia. Se você é vítima, 

procure ajuda do Sindicato. Se é testemunha, seja 

solidário, você poderá ser a próxima vítima. Os 

laços afetivos e a troca de informações permitem a 

resistência.  O medo só reforça o poder do agressor. 
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NÃO FIQUE SÓ – FIQUE SÓCIO – SINDICALIZE-SE 
 

O Bancários Joinville é uma das mais importantes entidades de representação de trabalhadores e depende 

da contribuição de seus sócios para garantir a defesa dos bancários. Nos últimos anos aumentou em todo 

o país o ataque aos direitos trabalhistas e é urgente organizar a resistência dos trabalhadores. Um sindicato 

tem esse papel. Nosso Sindicato, a partir da nova gestão iniciada em julho de 2016 com o novo presidente 

Valdemar Bruno da Luz Filho tem renovado sistematicamente o Sindicato dos Bancários de Joinville e 

Região, construindo uma jornada de lutas em defesa dos trabalhadores, seja na formação da consciência 

política, na organização da categoria, nas confraternizações e atividades de integração, na realização de 

mobilizações e cursos de formação e no ágil atendimento da entidade. Em razão disso vimos crescendo 

mês a mês nossa base de sócios e você não pode ficar fora. Esta responsabilidade e estes desafios chamam 

todos os bancários a se filiarem ao Bancários Joinville para garantir a autonomia e independência da 

entidade em defesa da categoria. Junte-se a nós! Filie-se! A filiação pode ser feita com um diretor no local 

de trabalho, na Central de Atendimento, pelo site, ou prenchendo a ficha abaixo. Neste caso, basta ligar para 

3433-3022/3023, escrever um e-mail para contato@bancariosjoinville.com.br ou enviar uma mensagem 

para 9 9723-2128: um diretor do Sindicato irá buscar a ficha em sua agência! 
 


